
  

 

 

 

                                                                                                                                            
 

 

 
 
 
 

DATOS PERSONALES 

 

 
Fecha De Nacimiento : 11 de Febrero de 1989 
Cedula : 1.090.401.440 de Cúcuta, Norte de Santander. 
Estado  Civil : Soltera 
Dirección : Mz A Lt 8 No. 13-42 Portal Victoria – El Zulia 
Teléfono : 314-3168857 
E-mail : Fabiola_2144@hotmail.com 
Tarjeta Profesional : 53544 

 

 
Perfil Personal 

 

Responsable, dinámica y creativa, con facilidad de adaptación y capacidad de 
trabajar en equipo, con iniciativa para resolver problemas eficientemente y lograr las 
metas y objetivos trazados. 

 
 

Perfil Profesional 

Administrador de Empresas, con especializacion tecnologica en Gestion de Talento 
Humano por competencias, conocimientos en TNS, Pedagogía Humana y 
formulación de Proyectos; con capacidad para administrar en diferentes áreas 
(administrativa y Contable). He desempeñado diferentes labores como servicio al 
cliente, atención al usuario, Facturación, poseo amplios conocimientos en la 
Administración de la Salud; Además tengo manejo en asesorías e instrucción del 
conocimiento al adulto Mayor, desarrollo de proyectos productivos y de 
emprendimiento. Hábil en el manejo de situaciones de presión. Así mismo con 
aptitudes en formulación y desarrollo de planes y proyectos, con alto sentido de 
responsabilidad y compromiso. 

H O J A  D E  V I D A 

           Fabiola Sierra Sarmiento 
 

mailto:Fabiola_2144@hotmail.com


  

 

 

ESTUDIOS REALIZADOS 
 
 
 

Universitarios 
 

Universidad : Universidad Pedagógica Experimental 
Libertador 
Maestría en Innovaciones Educativas 
En formación. 2020 

 
 
Institución     : SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA) 

Especializacion Tecnologica de Gestion de Talento 
Humano por Competencias- Metodologia 

  Febrero 2020 
 

 
Universidad : Universidad Francisco de Paula Santander 

Cúcuta 
 
Título obtenido : Administrador de Empresas. 2011 

 
 

Secundaria 
 

Institución : Colegio Marco Fidel Suarez 
El Zulia 

Título obtenido : Bachiller Digitador-Recepcionista.2005 

 
 

 

Diplomados 
 

Universidad Francisco de Paula Santander 
Diplomado en Gerencia Integral 
2011 

 
Escuela Superior de Administración Pública 
Diplomado en el Liderazgo con énfasis en Formulación de Proyectos 
2010 



  

 

 
 

Formación Complementaria 

 
 

SENA (SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE) 

Fortalecimiento en Lectura Crítica para articulación con la media (Curso) 54 horas. 

Julio 2019 

 

ESAP (ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PÚBLICA) 

Contratación Estatal (Curso) 24 horas. 

Junio 2019 

 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

VIII Encuentro en Practicas Pedagogicas: El enfoque de EPC en el ambito de la innovacion 

docente (Seminario) 4 horas. 

Mayo 2019 

 

ESAP (ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PÚBLICA) 

Gestión de Políticas Públicas (Curso) 24 horas. 

Mayo 2019 

 

SENA (SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE) 

Pedagogía Humana (Curso) 40 horas. 
Marzo 2017 

 

SENA (SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE) 

Inducción a Procesos Pedagógicos (Curso) 40 horas. 
Noviembre 2016 

 

COMFANORTE 

Paquete Contable TNS  80 horas. 
Mayo 2015. 

 

SENA (SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE) 

Técnicas de Comunicación en el Nivel Gerencial (Curso) 40 horas. 
Junio 2014. 

 

SENA (SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE) 

Administración del Talento Humano (Curso) 40 horas 
Marzo 2014. 

 
 
 

 



  

 

 

 

 

 

EXPERIENCIA LABORAL 
 

 

 SECRETARIA DE TRANSITO DEPARTAMENTAL
CARGO: Auxiliar Operativo 
JEFE INMEDIATO: Monica Lorena Luna 
TELEFONO: 3182027199 
Desde el 11 de Marzo al 29 de Diciembre de 2019 
 
 
FUNCIONES: 

 
Pedagogía en seguridad vial y siniestros en los municipios con más altos 
índices de accidentalidad: EL Zulia, Sardinata, Tibu, Abrego y Chinacota. 

 

Sensibilización a los transeúntes de las carreteras de nuestro departamento 
en la adopción de medidas de prevención y seguridad vial. 

 
Visitas a los municipios con altos índices de accidentalidad para realizar 
capacitaciones, charlas, casa a casa y encuentros con la comunidad para 
transmitir el mensaje que lidera Transito Departamental “Más vidas en la Vía”. 

 
Socialización con propietarios de establecimientos de expendio de licor para 
que acaten las normas en la venta y horario al ciudadano del municipio del 
Zulia. 
 
Realizar informes mensuales, de las actividades tendientes al desarrollo del 
proyecto, evidencias, y opiniones de las personas sensibilizadas. 

 


 CORPORACION PROYECTO SER HUMANO 

CARGO: Tutor-Facilitador
JEFE INMEDIATO: Doeni Urbina 
TELEFONO: 3115729467 
Desde el 02 de Mayo al 30 de Octubre de 2018 

 
 

Funciones: 
 

Participar de los procesos de capacitación a los cuales sea convocado por el 
equipo de coordinación de acuerdo con el plan de formación y capacitación. 

 
Competencias en el uso de las tecnologías de la información y la 



  

 

comunicación (TIC) 

Desarrollar actitudes y disposiciones frente al trabajo académico y la 
formación permanente. 

 
La comprensión y valoración de la importancia de los procesos propios de 

desarrollo profesional y la búsqueda del mejoramiento continuo. 

 
Saber cuáles son las mejores prácticas pedagógicas y didácticas para 

enseñar contenidos específicos de la disciplina. 

 
Cronograma de Actividades, elaboración y ejecución del Plan de aula 

especifico en la metodología que beneficie al estudiante. 

 
 
 

 SECRETARIA DE TRANSITO DEPARTAMENTAL
CARGO: Auxiliar Operativo 
JEFE INMEDIATO: Diomar Alonso Velasquez Bastos 
TELEFONO: 3105657219 
Desde el 26 de Enero al 25 de Junio de 2018 
 
 
 
FUNCIONES: 

 
Pedagogía en seguridad vial y siniestros en los municipios con más altos 
índices de accidentalidad: EL Zulia, Sardinata, Tibu, Abrego y Chinacota. 

 

Sensibilización a los transeúntes de las carreteras de nuestro departamento 
en la adopción de medidas de prevención y seguridad vial. 

 
Visitas a los municipios con altos índices de accidentalidad para realizar 
capacitaciones, charlas, casa a casa y encuentros con la comunidad para 
transmitir el mensaje que lidera Transito Departamental “Más vidas en la Vía”. 

 
Socialización con propietarios de establecimientos de expendio de licor para 
que acaten las normas en la venta y horario al ciudadano del municipio del 
Zulia. 

 
Realizar informes mensuales, de las actividades tendientes al desarrollo del 
proyecto, evidencias, y opiniones de las personas sensibilizadas. 
 
 
 
 
 
 



  

 

 IPS MARIA DE LOS ANGELES 
CARGO: Siau – Facturación - Recepción 
JEFE INMEDIATO: Luz Mireya Rincón Aguirre 
TELEFONO: 3133528767
Desde el 04 de Febrero 2016 al 31 de Enero de 2018 

 
 

FUNCIONES: 
 

Agendamiento de Citas: Medicina General y Odontología 
 

Recepción de Llamadas Telefónicas, WhatsApp y distribución de 
correspondencia recibida 
Ingreso del paciente al sistema y Facturación de la consulta 

Manejo de Caja Menor (Copagos y Citas Particulares) 

SIAU: Acta de apertura Buzón de Sugerencias, solicitudes, quejas y reclamos, 
encuestas y tabulación de las mismas. 

 

Generación de Rips mes a mes Cápita y Por Evento de los municipios de 
Cúcuta y San Cayetano. 

 
Atención al usuario mediante la disposición e iniciativa para facilitar el proceso 

del usuario en la Ips. 

 

 CORPORACION PROYECTO SER HUMANO 

CARGO: Tutor-Facilitador

JEFE INMEDIATO: Doeni Urbina 
TELEFONO: 3115729467 
Desde el 01 de abril 2017 al 30 de Septiembre 2017 

 
 

Funciones: 
 

Participar de los procesos de capacitación a los cuales sea convocado por el 
equipo de coordinación de acuerdo con el plan de formación y capacitación. 

 
Competencias en el uso de las tecnologías de la información y la 
comunicación (TIC). 

 
Desarrollar actitudes y disposiciones frente al trabajo académico y la 
formación permanente. 
 

La comprensión y valoración de la importancia de los procesos propios de 
desarrollo profesional y la búsqueda del mejoramiento continuo. 



  

 

Saber cuáles son las mejores prácticas pedagógicas y didácticas para 

enseñar contenidos específicos de la disciplina. 

 
Cronograma de Actividades, elaboración y ejecución del Plan de aula 

especifico en la metodología que beneficie al estudiante. 

 

 
 CORPORACION PROYECTO SER HUMANO 

CARGO: Tutor-Facilitador

JEFE INMEDIATO: Doeni Urbina 
TELEFONO: 3115729467 
Desde el 01 de Julio 2016 al 30 de Noviembre 2016 

 
 

Funciones: 
 

Participar de los procesos de capacitación a los cuales sea convocado por el 
equipo de coordinación de acuerdo al plan de formación y capacitación. 

 
Competencias en el uso de las tecnologías de la información y la 
comunicación (TIC). 

 
Desarrollar actitudes y disposiciones frente al trabajo académico y la  
Formación permanente. 

 
La comprensión y valoración de la importancia de los procesos propios de 

desarrollo profesional y la búsqueda del mejoramiento continuo. 

 
Saber cuáles son las mejores prácticas pedagógicas y didácticas para 

enseñar contenidos específicos de la disciplina. 

 
Cronograma de Actividades, elaboración y ejecución del Plan de aula 

especifico en la metodología que beneficie al estudiante. 

 

 

 CORPORACION PROYECTO SER HUMANO 

CARGO: Tutor-Facilitador

JEFE INMEDIATO: Arelis Beltran 
TELEFONO: 3114745651 
Desde el 15 de Junio 2015 al 15 de Diciembre 2015 

 
Funciones: 

 
Participar de los procesos de capacitación a los cuales sea convocado por el 
equipo de coordinación de acuerdo al plan de formación y capacitación. 

 



  

 

Competencias en el uso de las tecnologías de la información y la 
comunicación (TIC). 

 
Desarrollar actitudes y disposiciones frente al trabajo académico y la 
formación permanente. 

 
La comprensión y valoración de la importancia de los procesos propios de 

desarrollo profesional y la búsqueda del mejoramiento continuo. 

 
Saber cuáles son las mejores prácticas pedagógicas y didácticas para 

enseñar contenidos específicos de la disciplina. 

 
Cronograma de Actividades, elaboración y ejecución del Plan de aula 

especifico en la metodología que beneficie al estudiante. 

 

 
 OPTIMIZAR SERVICIOS TEMPORALES S.A (DANE) 

TERCER CENSO NACIONAL AGROPECUARIO (CNA) 

CARGO: Delegado Municipal

JEFE INMEDIATO: Gerson Contreras Vega 

TELEFONO: 3143075735 

Desde el 02 de Septiembre 2014 al 29 de diciembre 2014 

 

 
FUNCIONES: 

 
Sensibilización a Productores agropecuarios referente a la visita de los 

Censistas a los diferentes predios del municipio del Zulia. 

Reunión con Presidentes de Junta de Acción Comunal, para recalcarla 

importancia de ellos, en el desarrollo del Tercer Censo Nacional Agropecuario 

 
Visita a los Entes de Control para facilitar el acceso del equipo de Trabajo a 

zonas de dificultad. 

 
Levantamiento de la Información Estadística, del sector Agropecuario, de 

acuerdo a las especificaciones Técnicas establecidas. 

 
Ejecución de Cronograma de actividades para el cubrimiento del área rural 

para el CNA. 

 
Acompañamiento a Censistas en casos atípicos con Productores 

Agropecuarios que difieren negación a ser censados. 

 



  

 

 SOLSALUD EPS-S
CARGO: Auxiliar Administrativo 
JEFE INMEDIATO: Jaime Gelvez 
TELEFONO: 5822116 
Desde el 16 de Octubre 2012 al 30 de septiembre 2013 

 
 

FUNCIONES: 

 
 

Recibir y llevar un registro actualizado de los documentos enviados por el 

área de cuentas de Servicios de salud. 

 
Orientar al usuario en el proceso de consulta y recuperación de información 
archivada 

 
Capacitar y asesorar a los funcionarios de las diferentes áreas en la 
organización Técnica de la información, así mismo capacitar al recurso en la 
organización del archivo en las diferentes áreas 

 
Recepción de llamadas telefónicas y distribución de la correspondencia 
enviada y recibida 

 
Apoyar las áreas en Planes de Contingencia y metas por cumplir de los 
departamentos de Recurso, así mismo, tene la disposición para adecuarse a 
los demás cargos administrativos en donde por incapacidad, licencia o 
vacaciones ameriten de su acompañamiento. 

 
 

 SOLSALUD EPS-S
CARGO: Técnico de Operaciones 
JEFE INMEDIATO: Jhon Jairo Contreras 
TELEFONO: 3112810594 
Desde el 29 de febrero 2012 al 15 de octubre 2012 

 
 

FUNCIONES: 
 

Registro de Afiliaciones del régimen subsidiado e ingresos de datos del 

usuario al sistema 

Cargue de las afiliaciones del Régimen subsidiado al Programa. 

 
Trámite y carnetización del afiliado para la garantía de sus servicios e 

identificación del usuario en la Eps. 

 
Novedades (Retiros, traslados, levantes de suspensión) del afiliado en el 

sistema 



  

 

 
Manejo de base de datos de la Eps, plan padrino. 

 
Organización y archivo de las afiliaciones de acuerdo la reglamentación de la 

Tablas de Retención Documental que rige la EPS. 

 

 MYM JOSE MARLON SANCHEZ      

CARGO: Apoyo Logístico

JEFE INMEDIATO: Cecilia Palacio Torrado 

TELEFONO: 3123516772 

Desde el 01 de Julio 2011 hasta el 30 de septiembre 2011 

 
FUNCIONES: 

 
Realizar planeación de las actividades necesarias para la organización y 

ejecución de los Eventos de la Feria Minera. 

 

Realizar el Apoyo necesario para la logística del evento, reuniones, visitas y 

entrevistas con los Directivos de las Asociaciones mineras del Departamento. 

 
Realizar evaluación al final del evento y determinar las fortalezas y 

debilidades en la Organización de la Feria Minera. 

 
 ESAP (ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA) 

CARGO: Asistente Administrativa

JEFE INMEDIATO: Martha Ordoñez 

TELEFONO: 

Desde el 02 de noviembre 2010 hasta el 22 de diciembre 2010 

 
Funciones: 

 
Apoyar en el área de archivo en el suministro oportuno de información y 

documento que sean solicitados por las distintas dependencias de la 

organización 

 
Clasificar la documentación para archivar dependiendo del área que 

corresponda 

 
Efectuar la liquidación y proceso de cargue del estudiante al sistema. 

 
Capacitar, asesorar y entregar información acerca de la actualización del 

archivo mediante la aplicación de las tablas de Retención documental y el que 

regule la ley. 



  

 

REFERENCIAS LABORALES 
 

 

Pedro Antonio Barbosa 
Administrador Publico 
Corporación Proyecto Ser Humano 
Teléfono: 3115152539 
Cúcuta 
 

 

Luz Mireya Rincon 
Jefe de Enfermeria 

Telefono: 3133528767  
Bogota 

 

REFERENCIAS PERSONALES 
 

 
Freddy Abelardo Calderón Orduz 
Ingeniero de Sistemas 
SENA 
Teléfono: 3115500714 
El Zulia 

 
Vanessa Isamar Chaustre Sierra 
Contador Publico 
Alcaldía de El Zulia 
Teléfono: 3123221445 
El Zulia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FABIOLA SIERRA SARMIENTO 

1.090.401.440 de Cucuta 



 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 



 



 



 

 

 

 



 
 

 

 



 



 



 

 

 

 

 



 
 

 



 

 
 



 
 



 

 
 

 



 

 

 

 
 

 



 



 



 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 



 

 

 



 



 
 



 
 

 



 

 



 



 



 
 

 

 



 
 



 



 



 

 



 



 

 


